
Zásady ochrany osobních údajů

​Tyto zásady zpracování osobních údajů popisují, jak zpracováváme osobní údaje návštěvníků našeho webu. Dozvíte se zde 
zejména jaké osobní údaje zpracováváme, proč a na základě čeho tak činíme, komu je předáváme a také jaká máte v souvislosti s 
jejich zpracováním práva. Veškerá zpracování osobních údajů probíhají v souladu obecným nařízením Evropské unie č. 2016/679, o 
ochraně osobních údajů, obvykle označovaným jako GDPR.

Naše postavení:
 
Všechny popsané činnosti zpracování osobních údajů provádí v postavení správce STREEWVIEW CZECH, s.r.o. se sídlem Na 
Folimance 2155/15, Praha 2, IČ 08619671, společnost zapsaná v obchodním rejstříku, který vede Městský soud v Praze, v oddílu C, 
vložce 310697 (pro vyšší srozumitelnost dále jen „my“). To znamená, že my stanovujeme níže popsané účely, pro které vaše osobní 
údaje shromažďujeme, určujeme prostředky zpracování a odpovídáme za jeho řádné provedení.

Rozsah zpracování osobních údajů:
 
Osobními údaji, které zpracováváme, jsou:
 
údaje o vzájemné komunikaci (zejména obsah a další data spojená s komunikací mezi námi a vámi),
údaje o používání našeho webu (zejména IP adresa, údaje o vašem zařízení, údaje získané za využití cookies nebo údaje o tom, co 
provádíte na našem webu).​

Proč a jak zpracováváme vaše osobní údaje?
​
Fungování webových stránek:
 
Pokud navštívíte naše webové stránky, zpracováváme k zajištění jejich správného fungování vaše osobní údaje na základě našeho 
oprávněného zájmu spočívajícího v poskytování našich služeb prostřednictvím internetu.

Zlepšování a rozvoj našich služeb:
 
Vaše osobní údaje zpracováváme také za účelem měření návštěvnosti webu a tvorby statistik a evidencí, které nám slouží k 
hodnocení a rozvoji našich služeb, a to na základě našeho oprávněného zájmu spočívajícího ve sledování provozu na webových 
stránkách a ve vývoji a optimalizaci našich služeb. 

Zákaznická podpora:
 
Pro vyřizování vašich požadavků (typicky v případě komunikace zaslané prostřednictvím kontaktního formuláře nebo e-mailem) 
zpracováváme vaše osobních údaje na základě našeho oprávněného zájmu spočívajícího v adekvátním poskytování našich služeb a 
zajišťování odpovídající podpory či vyřizování požadavků týkajících se budoucí spolupráce.

Doba uložení:
 
Osobní údaje ukládáme pouze na dobu nezbytně nutnou pro dosažení uvedených účelů zpracování osobních údajů. Poté, co účel 
zpracování pomine, osobní údaje neprodleně zlikvidujeme. Obvykle platí, že uchováváme osobní údaje po dobu trvání promlčecí 
doby (standardně 3 roky) a jeden rok po jejím uplynutí s ohledem na možné nároky uplatněné na konci promlčecí doby, u cookies 
ukládaných za účelem webové analytiky činí doba uložení 2 roky.

Komu jsou osobní údaje předávány?

Zpracovatelé:
 
Pro zpracování osobních údajů rovněž využíváme služeb dalších subjektů v postavení zpracovatelů, kteří osobní údaje zpracovávají 
pouze podle našich pokynů. Těmi jsou zejména:
 
poskytovatelé IT služeb a další dodavatelé technologií a 
provozovatelé analytických a marketingových nástrojů.

Předávání mimo EU:
 
V některých případech může dojít k předání vašich osobních údajů mimo Evropský hospodářský prostor, a to buď na základě 
rozhodnutí o odpovídající ochraně podle čl. 45 GDPR, vhodných záruk podle čl. 46 GDPR, případně výjimky dle čl. 49 GDPR.


